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Les entretiens dans le quotidien des chefs
d’établissements et des adjoints

Apports théoriques, mises en situation,
jeux de rôle, échanges de pratiques et
analyses collectives. Utilisation de
diaporamas, supports méthodolo-
giques, outils numériques, 
paperboard et post-it pour 
favoriser le transfert dans les 
pratiques.

CONDUIRE DES
ENTRETIENS
PROFESSIONNNELS
AVEC MÉTHODE,
SÉRÉNITÉ ET
EFFICACITÉ

P U B L I C  

F O R M A T E U R ( R I C E )

Les chefs d'établissement et leurs adjoints
conduisent quotidiennement des entretiens
aux enjeux variés : recrutement, inscription,
accompagnement, gestion de conflits ou
entretiens professionnels. Cette formation leur
apporte des repères méthodologiques et des
outils concrets pour préparer, conduire et
conclure leurs entretiens dans un climat de
confiance.

16 à 25 participants.

Chefs d'établissement des 1er et 2d
degrés et adjoints du 2d degré.

M É T H O D E S  E T  O U T I L S

Danièle Péralez, formatrice à l'ISFEC
Saint-Cassien.

O B J E C T I F
Acquérir une méthodologie de conduite
d'entretien, adapter sa posture aux différentes
situations professionnelles et développer une
communication favorisant un dialogue constructif
et des décisions partagées.

C O N T E N U S
Les différents types d'entretiens, leur préparation
et leur structuration, les techniques d'écoute, de
reformulation et de questionnement, ainsi que la
conduite d'entretiens à travers des mises en
situation et l'analyse de pratiques professionnelles.

D U R É E
12 heures - 2 journées

INFORMATION
INSCRIPTION
Julie Elmassian
04 91 99 40 83
formationcontinue.mars@institut-saintcassien.com
www.institut-saintcassien.com


